
PROTOKÓŁ SZKODY

 Z DNIA …………………

NR LISTU PRZEWOZOWEGO ………………………………………………………………………………………………….

NADAWCA ………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………….

ODBIORCA  ………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………….

PRZEWOŹNIK ………………………………………………………………………………………………………………………….

………………………………………………………………………………………………………………………….

KIEROWCA ………………………………………………………………………………………………………………………….

DATA I GODZINA ODBIORU …………………………………………………………………………………………………..

RODZAJ TOWARU ……………………………………………………………………………………………………………………

ILOŚĆ I TYP OPAKOWAŃ ZEWNĘTRZNYCH ………………………………………………………………………....

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

CZY PRZESYŁKA NOSI ŚLADY INGERENCJI/USZKODZEŃ ZEWNĘTRZNYCH:

NIE

TAK (JAKIE) ……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

CZY JEST OZNAKOWANIE OSTRZEGAWCZE:

NIE

TAK (JAKIE) ……………………………………………………………………………………………………………

CZY JEST ZABEZPIECZENIE WEWNĘTRZNE:

NIE

TAK (JAKIE) …………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

CZY OPAKOWANIE WEWNĘTRZNE JEST USZKODZONE:

NIE

TAK (JAK) …………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

CZY TOWAR JEST ZAPAKOWANY W OPAKOWANIA JEDNOSTKOWE:

NIE

TAK (JAKIE) …………………………………………………………………………………………………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………



RODZAJ SZKODY:

BRAKI ZAMOCZENIE         WGNIECENIE        PRZEDZIURAWIENIE

POŁAMANIE       PORYSOWANIE        ZABRUDZENIE        INNE      (JAKIE) …………..

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

ROZMIAR SZKODY:

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………

Sporządzenie protokołu nie jest równoznaczne ze złożeniem reklamacji. W celu złożenia

reklamacji należy wypełnić formularze znajdujące się na stronie  www.hellmann.pl oraz

przesłać do Hellmann Worldwide Logistics Polska sp. z o.o. sp.k. wszystkie wymagane

dokumenty. W przypadku złożenia reklamacji towar należy zachować do ewentualnych

oględzin rzeczoznawcy.

Na tym protokół zakończono

………………………………………………… …………………………………………
(imię i nazwisko osoby (imię i nazwisko kierowcy)
odbierającej przesyłkę)


